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Роспотребнадзор информирует, на что посетителям салона красоты стоит обратить внимание: 

1 Вывеска на входе. На входе в салон обязательно должна быть информация с указанием фирменного наименования, юридического и фактического адреса, а также режима работы. 

2 Прейскурант на оказываемые услуги. Сотрудники обязаны предоставить его посетителям.

3 Санитарные условия:
➡  Комфортная температура и хорошее освещение.
➡  Поверхности стен, потолков и полов, а также наружная и внутренняя поверхность мебели должны быть гладкими, легко доступными для влажной уборки и устойчивыми к обработке дезинфицирующими средствами.

4 Уборка. Мусор, остриженные волосы и грязное белье можно хранить только в течение одной рабочей смены в специальном помещении. Влажная уборка должна проводиться минимум два раза в день.

5 Личная гигиена персонала. Мастер перед началом любой процедуры обязан помыть руки. Расчёски, щётки, ножницы для стрижки волос должны быть вымыты под проточной водой и подвергнуться дезинфекции или стерилизации.

6 Дезинфекция инструментов. Маникюрные и педикюрные инструменты должны проходить дезинфекцию и стерилизацию. Убедитесь, что в салоне есть стерилизаторы.

7 Чистота во время процедур. При стрижке или окрашивании волос мастер-парикмахер обязан надеть на клиента пеньюар с чистой хлопчатобумажной салфеткой или одноразовым подворотничком. Удаление остриженных волос с шеи и лица должно проводиться чистой индивидуальной салфеткой или ватным тампоном. Если остриженные волосы удаляют кисточкой, поинтересуйтесь, проводится ли дезинфекция кисти после каждого клиента.

8 Документы на косметические средства. Потребитель вправе попросить документы, подтверждающие безопасность средств, которые применяются в процессе обслуживания. Парфюмерно-косметические средства должны иметь сертификаты соответствия или декларации о соответствии, а также не быть просроченными.

❗ При возникновении вопросов по соблюдению санитарных требований в салонах красоты потребители могут обратиться в территориальные органы Роспотребнадзора.
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